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Urad pre regulaciu sietovych advetvi

TEPLO - 8K

Evidencia Standardov kvality za oblast TEPLO

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi

Cislo transakcie: PTSR-CBXCWB-101716
Détum vytvorenia zaznamu: 24.02.2022
Obchodné meno:*

SPRAVBYTKOMFORT, a. s. Predov

1IEo:*

31718523

Poéet OM:*
2128

Od:
01.01.2021

|
InStalovany vykon v MW:

- 148,8974

Dizka zariadeni na rozvod tepla (km):

. 535

Telefénne Eislo:

+421905494392

https://data.urso.gov.sk/dohladSk.nsffformSKTeplo?OpenForm&Seq=2

Sidlo (miesto podnikania):*

Volgogradska 88, 080 01 PreSov

Cislo povolenia:*

2006T 0170

Priezvisko a meno:

Zilkova Jana

Do:
©31,12.2021

Druh paliva:

" plyn

Ro¢na dodavka v MWh:

| 184158,08

E-mail:

| Jana.zilkova@spravbytkomfort.sk

13



24.2.2022 10:33

TEPLO - SK

Hlasenie o sumarnom roénom vyhodnoteni Standardov kvality:
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Vysledna hodnota dosiahnutej arovne kvalily [SG]

Pozadovana hodnota

Prehlad o vyske kompenza&nych platieb:

Druh nedodrZaného Standardu kvality
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Struény popis Standardu kvality

Zabezpe&énie maximalneho tepelného
prikanu na odbernom mieste.

Dodrzanie uréeného &asu dodavky tepla
na vykurovanie.

QObnovenie dodavky tepla po obmedzeni
alebo preruSeni dodavky tepla z dévodov
{echnicke]j poruchy.

Dodrzanie vykurovacej krivky alebo
odberového diagramu.

DodrZanie teploty teplej Uzitkovej vody.

Oznamenie datumu zadiatku a skonéenia
plénovaného obmedzenia alebo
planovaného prerugenia dodavky tepla,

DodrZanie zaciatku pldnovaného
obmedzenia alebo planovaného
prerusenia dodavky tepla.

DodrZanie skongenia planovaného
obmedzenia alebo planovaného
preruSenia dodavky tepla.

Oznamenie vyzvy na uhradenie
omeskanej platby za dedané teplo.

Pisomné uréenie a dorudenie technickych
podmienok Ziadatelovi o pripojenie,

Zabezpedcenie preskisania uréendho
meradla a oznédmenie vysledku
preskisania Ziadatelovi.

Qverenie spravnosti vylctovania platby za
dodané teplo.

Pisomné oznamenie preverenia kvality
dodavky tepla.

Spolu:

https://data.urso.gov.sk/dohladSk.nsfiformSKTeplo?OpenFormé&Seq=2
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POCET nedodrzanych SUMA vyplatenych
Standardov kvality kompenzadnych platieb
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