
 
 
 
 

Zabezpečovanie HAVARIJNEJ SLUŽBY – 
SPRAVBYTKOMFORT, a.s. Prešov 

 
 
 
Rozsah havarijnej služby  : 

 
 

 voda, kúrenie – odstavenie úniku média na najbližšej armatúre od  
          poškodenia rozvodu, identifikovanie poruchy a návrh odstránenia poruchy 

 elektroinštalácia – vypnutie elektrickej energie na najbližšom možnom 
mieste poškodeného rozvodu elektrickej energie, identifikovanie poruchy a 
návrh odstránenia poruchy          

 plyn – uzatvorenie hlavného uzáveru plynu, identifikovanie poruchy a návrh 
odstránenia  poruchy 

 čistenie kanalizácie – prečistenie kanalizácie vozidlom CAK a prípadné              
odstránenie odpadovej vody fekálovým vozidlom. 

 výťah - vyslobodenie uviaznutých osôb, vypnutie el. energie na zabránenie 
možného požiaru pri poškodení elektrického rozvodu. 
Havarijná služba výťahov je zabezpečovaná v zmysle „Zmluvy o dielo na 
zabezpeč.prevádzky,údržby a opráv výťahov“  s príslušnými servisnými 
firmami    
 

 
Čas zabezpečovania havarijnej služby :  

 
 

 plyn,  CAK a Fekál, výťahy : 
                               pondelok - štvrtok          od 1530 do 2100 hod. 

                                    piatok                            od 1230 do 2100 hod. 
                                    sobota, nedeľa a sviatky  od 0700 do 2100 hod. 

 voda, kúrenie, elektroinštalácia 
                                    pondelok - štvrtok           od 1530 do 0600 hod.                                                           
                                    piatok                            od 1230 do 0600 hod. 
                                    sobota, nedeľa a sviatky  od 0600 do 0600 hod. 
 
 
 
 
Nahlasovanie havarijných porúch : 
(ostáva nezmenené ako doteraz) 
 

 dispečing :   051 / 7567 601  

     0908 021 322 


